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Основные сведения о пакете управления Internet Information Services 7 для Operations Manager 2007
Пакет управления Internet Information Services 7 обеспечивает предварительный и последующий мониторинг среды Internet Information Services (IIS) 7. 
Примечание. В настоящем руководстве под термином «Internet Information Services 7» подразумеваются службы IIS 7.0 (устанавливаются с операционными системами Windows Server 2008, Windows Server 2008 с пакетом обновления 1 (SP1) и Windows Server 2008 с пакетом обновления 2 (SP2)) и службы IIS 7.5 (устанавливаются с операционной системой Windows Server 2008 R2).
Этот пакет управления своевременно предупреждает администраторов о возникших проблемах, которые могут повлиять на работу служб, что позволяет администраторам предпринимать соответствующие действия для изучения причин возникновения проблем и их устранения. Пакет управления способствует упрощению административной среды за счет предоставления единой консоли для выполнения целого ряда задач управления. Кроме того, пакет содержит полезную информацию о продукте, которая может помочь при поиске и устранении неисправностей, а также инструкции по добавлению собственных сведений по той или иной проблеме.
Версия документа
Настоящее руководство было написано для пакета управления Internet Information Services 7 версии 6.0.7600.0000.
Получение последней версии пакета управления и документации
Последнюю версию пакета управления Internet Information Services 7 см. в Каталоге System Center Operations Manager 2007 (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=82105).
Новые возможности
В пакет управления Internet Information Services 7 добавлена поддержка операционной системы (ОС) Windows Server 2008 с пакетом обновления 2 (SP2) и служб IIS 7.5 в Windows Server 2008 R2.
Поддерживаемые конфигурации
Пакет управления Internet Information Services 7 обеспечивает мониторинг служб Internet Information Services (IIS) 7, установленных на серверах с ОС Windows Server 2008 и Windows Server 2008 R2 32- и 64-разрядных версий. 
Этот пакет управления может использоваться как в изолированных средах, так и на кластерах балансировки сетевой нагрузки. Этот пакет управления не предназначен для установки на отказоустойчивых кластерах, работающих под управлением ОС Windows Server 2008 или Windows Server 2008 R2. 
Приступая к работе
В этом разделе описываются действия, которые необходимо выполнить до и после импорта пакета управления, а также сведения о настройке.
Подготовка к импорту пакета управления
Перед импортом пакета управления Internet Information Services 7 обратите внимание на следующие ограничения.

Безагентное отслеживание не поддерживается. Поэтому агент следует развернуть на всех серверах со службами Internet Information Services (IIS) 7, подлежащих наблюдению.

Если агенты Operations Manager управляют серверами IIS 7, содержащими более 400 сайтов и пулов приложений, необходимо переопределить монитор Пороговое значение байтов исключительного использования для службы работоспособности. Присвойте параметру Тип агента системного монитора — пороговое значение 209 715 200 (200 МБ). В противном случае агент может потреблять более 100 МБ памяти и автоматически перезапускаться.
Прежде чем импортировать пакет управления Internet Information Services 7, выполните следующие действия.

Убедитесь, что установлен Operations Manager 2007 с пакетом обновления 1 (SP1) или Operations Manager 2007 R2.

Убедитесь, что установлены все исправления, требуемые для запуска Operations Manager 2007 на сервере Windows Server 2008. Если на сервере установлена ОС Windows Server 2008 R2, установка исправлений не требуется. Дополнительные сведения о требуемых исправлениях и их загрузке см. в статье «Установка System Center Operations Manager 2007 с пакетом обновления 1 (SP1) и System Center Essentials 2007 с пакетом обновления 1 (SP1) на серверах Windows Server 2008» (возможно, на английском языке) на веб-странице http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=136509.

Убедитесь, что исправление KB958661 установлено на всех серверах IIS 7. В противном случае при работе агента Operations Manager 2007 возможна утечка памяти. Дополнительные сведения о данном исправлении и его загрузке см. в статье «ИСПРАВЛЕНИЕ. Утечка памяти при использовании RSCA для запроса статистики обработки в IIS 7.0» (возможно, на английском языке) на веб-странице http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=133794. Это исправление также можно загрузить на веб-сайте Центра загрузки Майкрософт http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=135914.

Убедитесь, что исправление, описанное в статье KB957123, установлено на всех серверах IIS 7. В противном случае в журнале событий на серверах Operations Manager 2007 с установленными службами IIS 7 появится запись о событии 4507 службы работоспособности, а функции обнаружения и мониторинга серверов IIS 7 не будут работать.

Установите пакет управления для операционной системы Windows 2008.

Импортируйте пакет управления библиотеки Internet Information Services для Windows Server (Microsoft.Windows.InternetInformationServices.CommonLibrary.mp). 

Состав пакета управления
Прежде чем приступить к мониторингу служб Internet Information Services (IIS) 7 на сервере Windows Server 2008, сначала необходимо загрузить пакет управления Internet Information Services 7, который расположен в каталоге пакетов управления на веб-странице http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=82105. 
В состав пакета управления входят следующие файлы:

Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2000.mp

Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2003.mp

Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.mp

Microsoft.Windows.InternetInformationServices.CommonLibrary.mp
Эти файлы предназначены для мониторинга служб IIS 5.0 (на сервере Windows 2000 Server), IIS 6.0 (на сервере Windows Server 2003) и IIS 7 (на серверах Windows Server 2008 и Windows Server 2008 R2) соответственно. 
Сведения о пакетах управления для служб IIS 5.0 и IIS 6.0 выходят за рамки настоящего руководства. Сведения, представленные в настоящем руководстве, относятся к пакету управления для служб Internet Information Services 7, установленных на серверах Windows Server 2008 и Windows Server 2008 R2. Все версии руководств по пакету управления для служб IIS доступны для загрузки на веб-странице http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=182649.
Для мониторинга только серверов IIS 7 необходимо импортировать следующие файлы:

Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.mp

Microsoft.Windows.InternetInformationServices.CommonLibrary.mp
Импорт пакета управления Internet Information Services 7
Инструкции по импорту пакета управления см. на веб-странице Импорт пакета управления в Operations Manager 2007 (возможно, на английском языке) (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=98348).
После импорта пакета управления Internet Information Services 7 создайте новый пакет управления для хранения переопределений и прочих настроек. 
Создание нового пакета управления для хранения настроек
Большинство пакетов управления поставляются в запечатанном виде, поэтому невозможно изменить исходные параметры, заданные в файле пакета управления. Однако можно выполнять различные настройки, например переопределения или создавать новые объекты мониторинга и затем сохранять их в другом пакете управления. По умолчанию Operations Manager 2007 сохраняет все настройки в пакете управления по умолчанию. При настройке любого запечатанного пакета управления рекомендуется создавать отдельный пакет управления.
Создание нового пакета управления для хранения переопределений имеет следующие преимущества: 


Облегчение экспорта настроек, созданных в тестовой и опытной средах, в производственную среду. Например, вместо экспорта пакета управления по умолчанию, содержащего настройки из нескольких пакетов управления, можно экспортировать пакет, который содержит настройки одного пакета управления.

Перед удалением исходного пакета управления не требуется сначала удалять пакет управления по умолчанию. Пакет управления, содержащий настройки, зависит от исходного пакета управления. Из-за этой зависимости перед удалением исходного пакета управления потребуется сначала удалить пакет управления с настройками. Если все настройки сохранены в пакете управления по умолчанию, перед удалением исходного пакета управления необходимо удалить пакет управления по умолчанию.

Простота отслеживания и обновления настроек в отдельных пакетах управления.
Дополнительные сведения о запечатанных и незапечатанных пакетах управления см. на веб-странице Форматы пакетов управления (возможно, на английском языке) (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=108355). Дополнительные сведения о настройках пакета управления и пакете управления по умолчанию см. на веб-странице Пакеты управления в Operations Manager 2007 (возможно, на английском языке) (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=108356).
Дополнительная настройка
Сведения о правилах измерения производительности, которые отключены по умолчанию в этом пакете управления, см. в Приложении А. Поскольку сбор данных о производительности оказывает непосредственное влияние на саму производительность, рекомендуется включать только требуемые правила измерения производительности. 

Вопросы безопасности
При использовании пакета управления может потребоваться дополнительная настройка. Некоторые учетные записи нельзя использовать в среде с низким уровнем привилегий или для их использования могут потребоваться минимальные разрешения. При работе в среде с низким уровнем привилегий может потребоваться повышение уровня привилегий, назначенных учетным записям, которые используются для запуска правил пакета управления, мониторов, задач обнаружения, восстановления и диагностики. Для надлежащего запуска компонентов пакета управления эти учетные записи должны иметь минимальные разрешения. 
Среды с низким уровнем привилегий
Для выполнения обнаружения, мониторинга и запуска задач пакета управления Internet Information Services 7 учетной записи действия требуются права локального администратора. Для выполнения обнаружения, мониторинга, запуска задач и диагностики, требующих права администратора, пакет управления использует профиль запуска от имени «Привилегированный мониторинг», настроенный по умолчанию для использования учетной записи «Локальная система». В следующей таблице представлены элементы пакета управления, которые настроены для использования профиля запуска от имени «Привилегированный мониторинг». Эти задачи пакета управления невозможно запустить с учетной записью с низкими привилегиями.
Задачи обнаружения, настроенные для использования профиля запуска от имени «Привилегированный мониторинг»
	Имя
	Целевой объект

	Обнаружение FTP-сайтов на встроенных FTP-серверах IIS 7
	Встроенный FTP-сервер IIS 7

	Обнаружение FTP-сайтов IIS 7
	FTP-сервер IIS 7

	Обнаружение FTP-сайтов на встроенных FTP-серверах IIS 7
	Роль сервера IIS 7

	Обнаружение FTP-серверов IIS 7
	Роль сервера IIS 7

	Обнаружение версии роли сервера IIS 7
	Роль сервера IIS 7

	Обнаружение веб-серверов IIS 7
	Роль сервера IIS 7

	Обнаружение SMTP-серверов Windows Server 2008
	Роль сервера IIS 7

	Обнаружение пула приложений IIS 7 (0 – 15 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение пула приложений IIS 7 (15 – 30 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение пула приложений IIS 7 (30 – 45 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение пула приложений IIS 7 (45 – 60 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение пула приложений IIS 7 (60 – 75 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение пула приложений IIS 7 (75 – 90 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение пула приложений IIS 7 (90 – 100 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-приложений IIS 7 (0 – 20 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-приложений IIS 7 (20 – 40 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-приложений IIS 7 (40 – 60 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-приложений IIS 7 (60 – 80 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-приложений IIS 7 (80 – 100 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (0 – 8 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (16 – 24 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (24 – 32 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (32 – 40 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (40 – 48 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (48 – 56 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (56 – 64 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (64 – 72 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (72 – 80 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (80 – 88 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (8 – 16 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (88 – 96 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение веб-сайтов IIS 7 (96 – 100 %)
	Веб-сервер IIS 7

	Обнаружение виртуальных SMTP-серверов Windows Server 2008
	SMTP-сервер Windows 2008

	Обнаружение роли сервера IIS 7
	Компьютер Windows Server 2008


Мониторы, настроенные для использования профиля запуска от имени «Привилегированный мониторинг»
	Имя
	Целевой объект

	Доступность пула приложений
	Пул приложений IIS 7

	Доступность службы FTP
	Встроенный FTP-сервер IIS 7

	Доступность FTP-сайта
	FTP-сайт на встроенном FTP-сервере IIS 7

	Доступность службы FTP
	FTP-сервер IIS 7

	Доступность FTP-сайта
	FTP-сайт IIS 7

	Доступность службы IIS Admin
	Роль сервера IIS 7

	Доступность службы веб-управления
	Роль сервера IIS 7

	Доступность службы активации Windows
	Веб-сервер IIS 7

	Доступность службы веб-публикаций
	Веб-сервер IIS 7

	Доступность веб-сайта
	Веб-сайт IIS 7

	Доступность службы SMTP
	SMTP-сервер Windows 2008

	Доступность виртуального SMTP-сервера
	Виртуальный SMTP-сервер Windows 2008


Задачи, настроенные для использования профиля запуска от имени «Привилегированный мониторинг»
	Имя
	Целевой объект

	Составить список рабочих процессов
	Пул приложений IIS 7

	Перезапустить пул приложений
	Пул приложений IIS 7

	Запустить пул приложений
	Пул приложений IIS 7

	Остановить пул приложений
	Пул приложений IIS 7

	Приостановить службу FTP
	Встроенный FTP-сервер IIS 7

	Возобновить работу службы FTP
	Встроенный FTP-сервер IIS 7

	Запустить службу FTP
	Встроенный FTP-сервер IIS 7

	Остановить службу FTP
	Встроенный FTP-сервер IIS 7

	Составить список FTP-сайтов
	FTP-сервер IIS 7

	Приостановить службу FTP
	FTP-сервер IIS 7

	Возобновить работу службы FTP
	FTP-сервер IIS 7

	Запустить службу FTP
	FTP-сервер IIS 7

	Остановить службу FTP
	FTP-сервер IIS 7

	Составить список состояний всех служб IIS
	Роль сервера IIS 7

	Перезапустить все службы IIS
	Роль сервера IIS 7

	Запустить все службы IIS
	Роль сервера IIS 7

	Запустить службу IISADMIN
	Роль сервера IIS 7

	Запустить службу веб-управления
	Роль сервера IIS 7

	Остановить все службы IIS
	Роль сервера IIS 7

	Остановить службу IISADMIN
	Роль сервера IIS 7

	Остановить службу веб-управления
	Роль сервера IIS 7

	Составить список всех приложений IIS
	Веб-сервер IIS 7

	Составить список всех рабочих процессов IIS
	Веб-сервер IIS 7

	Составить список всех веб-сайтов
	Веб-сервер IIS 7

	Составить список пулов приложений
	Веб-сервер IIS 7

	Запустить службу W3SVC
	Веб-сервер IIS 7

	Запустить службу активации Windows
	Веб-сервер IIS 7

	Остановить службу W3SVC
	Веб-сервер IIS 7

	Отключить трассировку невыполненных запросов
	Веб-сайт IIS 7

	Включить трассировку невыполненных запросов
	Веб-сайт IIS 7

	Составить список свойств веб-сайта
	Веб-сайт IIS 7

	Запустить веб-сайт
	Веб-сайт IIS 7

	Остановить веб-сайт
	Веб-сайт IIS 7

	Приостановить службу SMTP
	SMTP-сервер Windows 2008

	Возобновить службу SMTP
	SMTP-сервер Windows 2008

	Запустить службу SMTP
	SMTP-сервер Windows 2008

	Остановить службу SMTP
	SMTP-сервер Windows 2008


Задачи диагностики, настроенные для использования профиля запуска от имени «Привилегированный мониторинг»
	Имя
	Целевой объект
	Имя монитора

	Составить список свойств веб-сайта
	Веб-сайт IIS 7
	Недопустимые привязки веб-сайта


Группы компьютеров
Можно делегировать права, соответствующие ролям пользователей. Дополнительные сведения о ролях пользователей см. в разделе «Роли пользователей в Operations Manager 2007» (возможно, на английском языке) справки по Operations Manager 2007 (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=108357).
Для определения областей и авторизации ролей можно использовать следующие группы компьютеров:

Группа компьютеров IIS 7

Группа экземпляров роли сервера IIS 7 

Основные сведения об операциях пакета управления
Пакет управления Internet Information Services 7 предназначен для управления такими логическими компонентами IIS 7, требуемыми администратору, как мониторинг, настройка и создание отчетов. Пакет управления наблюдает за состоянием работоспособности роли сервера IIS 7 и предоставляет администратору представление состояния роли.
Объекты, обнаруживаемые пакетом управления
В следующей таблице перечислены типы объектов, обнаруживаемых пакетом управления Internet Information Services 7. Если для типа запуска соответствующей службы задано значение «Автоматически», обнаружение всех объектов осуществляется автоматически. Для обнаружения объектов, для которых не выполняется автоматическое обнаружение, используйте переопределения (тип запуска службы - «Вручную»). Дополнительные сведения об объектах обнаружения см. в разделе «Операции обнаружения объектов в Operations Manager 2007» (возможно, на английском языке) справки по Operations Manager 2007 (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=108505). 
	Тип объекта
	Поддержка автоматического обнаружения

	Группа компьютеров служб IIS 7
	Да

	Роль сервера IIS 7
	Да

	Группа экземпляров роли сервера IIS 7
	Да

	Встроенный FTP-сервер IIS 7.0
	Да*

	FTP-сервер IIS 7
	Да*

	FTP-сайт IIS 7
	Да

	SMTP-сервер Windows Server 2008
	Да

	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	Да

	Веб-сервер IIS 7
	Да

	Веб-сайт IIS 7
	Да

	Пул приложений IIS 7
	Да

	Конечная точка приложения ASP.NET служб IIS 7
	Да

	Конечная точка веб-службы ASP.NET служб IIS 7
	Да


*Разница между встроенным FTP-сервером IIS 7.0 и FTP-сервером IIS 7 заключается в том, что встроенный FTP-сервер IIS 7.0 поставляется с ОС Windows Server 2008 и устанавливается с помощью диспетчера сервера. FTP-сервер IIS 7 - это новая версия FTP-сервера, которая была создана после выхода ОС Windows Server 2008 и требует отдельной установки. В Windows Server 2008 R2 FTP-сервер IIS 7 уже добавлен и установлен с помощью диспетчера сервера.
Переопределения для включения обнаружения
Задачи обнаружения, перечисленные в следующей таблице, содержат параметр, который управляет обнаружением объектов, если для типа запуска службы задано значение «Автоматически». По умолчанию параметр имеет значение TRUE, поэтому операция обнаружения объектов выполняется в случае, если для типа запуска службы задано значение «Автоматически». Если для типа запуска соответствующей службы задано значение «Вручную», операция обнаружения объектов не выполняется. 

Чтобы переопределить значение параметра по умолчанию для объектов, которые требуется обнаруживать с помощью пакета управления при типе запуска службы «Вручную», используйте следующие сведения об операции обнаружении.
	Имя задачи обнаружения
	Обнаруживаемый тип
	Имя параметра

	Обнаружение встроенных FTP-серверов IIS 7.0
	Встроенный FTP-сервер IIS 7.0
	Обнаруживать FTP-серверы только при автоматическом типе запуска службы 

	Обнаружение FTP-серверов IIS 7 
	FTP-сервер IIS 7 
	Обнаруживать FTP-серверы только при автоматическом типе запуска службы 

	Обнаружение SMTP-серверов Windows Server 2008 
	SMTP-сервер Windows Server 2008 
	Обнаруживать SMTP-серверы только при автоматическом типе запуска службы  


Предупреждение

По умолчанию этот пакет управления будет обнаруживать FTP-серверы, встроенные FTP-серверы и SMTP-серверы только при автоматическом типе запуска службы. 

Если в качестве типа запуска службы задано значение «Вручную», рекомендуется создать переопределение для монитора состояния службы, чтобы обнаружение объектов выполнялось в случае, если служба не запущена. Если для типа запуска службы задано значение «Вручную» и переопределение для монитора состояния службы не создано, пакет управления не будет создавать предупреждения при остановленной службе.
Задачи
Администратор может выполнять ряд основных задач управления, не переключаясь в другую консоль. В следующей таблице перечислены стандартные задачи, добавленные в этот пакет управления.
	Веб-сайт
	Пул приложений
	Сервер IIS

	Запустить или остановить
	Запустить, остановить или перезапустить
	Составить список состояний служб

	Включить или отключить ведение журнала трассировки неудачно завершенных запросов
	Составить список рабочих процессов
	Запустить или остановить службы веб-управления

	Составить список свойств веб-сайта
	
	Запустить, остановить или приостановить службу IIS Admin

	
	
	*Запустить, остановить или перезапустить все службы IIS


*Задача «Запустить все службы IIS» не запускает службы FTP или SMTP. Эта задача использует команду IISRESET.exe, которая запускает только службы IIS, для которых в качестве типа запуска службы задано значение «Автоматически». По умолчанию для служб FTP и SMTP задано значение «Вручную».
Классы
На следующем рисунке показаны классы, определенные в этом пакете управления.
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Сбор сведений о состоянии работоспособности
На следующем рисунке показана диаграмма сбора сведений о состоянии работоспособности компонентов в этом пакете управления.
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Основные сценарии мониторинга
В следующем списке описаны основные сценарии мониторинга.

Мониторинг состояния веб-сервера и следующих служб: веб-управления, FTP, SMTP и службы активации Windows.

Мониторинг доступности следующих объектов: веб-сайт, пул приложений, FTP-сайт, виртуальный SMTP-сервер.

Обнаружение предупреждений об ошибках конфигурации и ресурсов в журнале, относящихся к компонентам IIS 7. 


Мониторинг событий перезапуска пула приложений для обнаружения пулов приложений, выполняющих код, который приводит к утечке памяти и прочим проблемам использования памяти, и последующее изменение состояния работоспособности.
Добавление объектов для мониторинга в режиме обслуживания
Когда объект мониторинга, например компьютер или распределенное приложение, переводится в автономный режим для выполнения работ по обслуживанию, Operations Manager 2007 обнаруживает отсутствие пульса агента и создает множество предупреждений и уведомлений. Чтобы предотвратить возникновение предупреждений и уведомлений, необходимо перевести объект мониторинга в режим обслуживания. В режиме обслуживания все предупреждения, уведомления, правила, мониторы, автоматические ответы, изменения состояния и новые предупреждения подавляются на агенте.
Основные инструкции о переводе объектов мониторинга в режим обслуживания см. на веб-странице Перевод наблюдаемого объекта в режим обслуживания в Operations Manager 2007 (возможно, на английском языке) (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=108358).
Переопределение интервала обнаружения по умолчанию
По умолчанию интервал обнаружения объектов пакета управления IIS составляет 4 часа. Это значение можно изменить. Изменение интервала обнаружения объектов
1. В консоли управления щелкните Создание и настройка.
2. Разверните узел Объекты пакета управления и затем щелкните Операции обнаружения объектов.
3. В панели Операции обнаружения объектов разворачивайте узлы до тех пор, пока не откроется требуемая операция обнаружения.
4. В области Действия щелкните Переопределения.
5. Выберите Переопределить обнаружение объекта и затем в открывшемся списке параметров выберите область для переопределения. (Примечание. Для некоторых параметров может потребоваться идентификация экземпляров или групп для переопределения.)
6. Установите флажок Переопределить напротив параметра, задающего интервал времени операции обнаружения.
7. Введите значение в столбце Настройка переопределения. Например, чтобы операция обнаружения запускалась каждый час, необходимо ввести значение 3 600.
8. Нажмите кнопку ОК.
Сброс состояния работоспособности неисправных базовых мониторов
Следующие базовые мониторы не выполняют автоматический сброс своих состояний работоспособности после возвращения системы в работоспособное состояние. Например, если один из следующих базовых мониторов сообщает о неработоспособном состоянии, после устранения неполадки он не изменит свое состояние на «работоспособен».
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.HTTP.Listening.To.Too.Many.Ports.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.InvalidApplicationPool.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.The.identity.of.the.application.pool.is.invalid.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.WAS.Failed.To.Process.ConfigurationRequest.For.WebSite.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WAS.has.encountered.an.error.during.the.SID.mapping.for.the.application.pool.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.WAS.did.not.process.changes.that.affect.the.web.site.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.Application.Pool.disabled.due.to.worker.process.failure.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.InvalidBindings.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.Failed.To.Initialize.Logging.For.WebSite.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.InvalidURL.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.WAS.Did.Not.Create.Site.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.RootApplicationDefined.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.DuplicateBinding.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.ApplicationPool.MemoryLeak.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.Application.pool.disabled.due.to.WAS.request.failure.Monitor
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.IP.Address.Not.In.HTTP.Sys.IP.Listen.List.Monitor
Сброс состояния работоспособности для базовых мониторов, перечисленных выше
1. В консоли управления нажмите кнопку Мониторинг.
2. В панели Мониторинг разверните папку Microsoft Windows Internet Information Services.
3. Щелкните представление Активные предупреждения.
4. В панели Активные предупреждения выберите ОШИБКА.
5. В области Действия щелкните Анализатор работоспособности.
6. В диалоговом окне Анализатор работоспособности выберите монитор работоспособности, сообщающий о неработоспособном состоянии.
7. На панели инструментов щелкните Сброс состояния работоспособности.
8. В окне подтверждения сброса монитора работоспособности нажмите кнопку Да.
Включение правил и операций обнаружения, отключенных по умолчанию
Следующие правила и операции обнаружения по умолчанию отключены:
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.ApplicationPool.HttpServiceRequestQueuesCurrentQueueSize
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.ApplicationPool.HttpServiceRequestQueuesRejectionRate
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.DotNetCLRMemoryPercentageOfTimeInGC
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.Failed.To.Perform.Initialization.Of.IIS.Discovery.Module
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.Failed.To.Perform.Web.Application.Discovery
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.Failed.To.Perform.Web.Server.Properties.Discovery
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.Failed.To.Perform.Web.Site.Discovery
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FailedToFindApplicationPoolWhileRetrievingState
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FailedToFindSiteWhileAttemptingToRetrieveState
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FailedToPerformApplicationPoolDiscovery
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FailedToPerformFTPServerDiscovery
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FailedToPerformFTPSiteDiscovery
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FailedToPerformIISComponentDiscoveryDueInsufficientPrivs
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FailedToPerformInitializationOfIISStateMonitoringModule
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FailedToRetrieveSiteState
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FailledToRetrieveApplicationPoolState
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FTPServer.FTPServiceBytesReceivedSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FTPServer.FTPServiceBytesSentSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FTPSite.FTPServiceBytesReceivedSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FTPSite.FTPServiceBytesSentSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FTPSite.FTPServiceBytesTotalSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.FTPSite.FTPServiceCurrentConnections.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.LegacyFTPServer.FTPServiceBytesReceivedSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.LegacyFTPServer.FTPServiceBytesSentSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.LegacyFTPSite.FTPServiceBytesReceivedSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.LegacyFTPSite.FTPServiceBytesSentSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.LegacyFTPSite.FTPServiceBytesTotalSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.LegacyFTPSite.FTPServiceCurrentConnections.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.UnableToLoadModules
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ActiveServerPagesRequestsNotFound.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ActiveServerPagesRequestsQueued.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ActiveServerPagesRequestsSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ActiveServerPagesRequestWaitTime.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ASP.NETApplicationsErrorsTotalSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ASP.NETApplicationsRequestsInApplicationQueue.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ASP.NETApplicationsRequestsSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ASP.NETRequestsCurrent.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ASP.NETRequestsQueued.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ASP.NETRequestWaitTime.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.ASP.NETWorkerProcessRestarts.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.DotNetCLRMemoryInducedGC
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.NumberOfDotNetExceptionsThrownPerSecond
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.WebServiceCurrentISAPIExtensionRequests.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebServer.WebServiceISAPIExtensionRequestsSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.WebServiceBytesReceivedSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.WebServiceBytesSentSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.WebServiceBytesTotalSec.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.WebServiceCurrentConnections.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.WebServiceCurrentISAPIExtensionRequests.Collection
· Microsoft.Windows.InternetInformationServices.2008.WebSite.WebServiceISAPIExtensionRequestsSec.Collection
Включение правил или операций обнаружения, перечисленных выше
1. В консоли управления щелкните Создание и настройка.
2. Разверните узел Объекты пакета управления и затем щелкните Правила.
3. В панели Правила выберите правило, которое необходимо включить.
4. В панели Действия щелкните Включить.
Приложение А. Мониторы и правила пакетов управления
В этом разделе описаны процедуры и сценарии, с помощью которых можно просмотреть правила и прочие сведения об импортируемых пакетах управления.
Просмотр сведений о пакете управления
Дополнительные сведения о мониторе и связанных значениях переопределения см. в базе знаний по соответствующему монитору.
Просмотр сведений о мониторе
	1.
В консоли управления щелкните Создание и настройка.
2.
Разверните узел Объекты пакета управления и затем щелкните Мониторы.
3.
В панели «Мониторы» разверните узел до требуемого уровня монитора. В качестве альтернативного варианта можно ввести название требуемого монитора в поле Поиск.
4.
Щелкните требуемый монитор и затем в панели «Мониторы» щелкните Просмотр базы знаний.
5.
Откройте вкладку База знаний по продукту.


Базовые мониторы пакета управления
Базовые мониторы можно просмотреть для компонентов служб Internet Information Services 7, набора служб Windows NT, а также для событий, зарегистрированных в журнале событий.
Следующие сведения относятся ко всем базовым мониторам, перечисленным в таблицах ниже: 


Все базовые мониторы включены по умолчанию

Все базовые мониторы создают предупреждение по умолчанию (если не указано иное). Это поведение можно изменить путем создания переопределения.
Базовые мониторы. Компоненты служб IIS
	Имя
	Целевой объект
	Интервал (сек.)
	Серьезность
	Автоматическое разрешение

	Доступность пула приложений 
	Пул приложений IIS 7
	60
	Ошибка
	True

	Доступность FTP-сайта
	FTP-сайт на встроенном FTP-сервере IIS 7.0
	60
	Ошибка
	True

	Доступность FTP-сайта
	FTP-сайт IIS 7
	60
	Ошибка
	True

	Доступность веб-сайта 
	Веб-сайт IIS 7
	60
	Ошибка
	True

	Доступность виртуального SMTP-сервера
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	60
	Ошибка
	True


Базовые мониторы. Службы Windows NT
	Имя
	Целевой объект
	Служба
	Интервал (сек.)
	Серьезность
	Автоматическое разрешение

	Доступность службы FTP
	Встроенный FTP-сервер IIS 7.0
	MSFTPSVC
	60
	Ошибка
	True

	Доступность службы FTP
	FTP-сервер IIS 7
	FTPSVC
	60
	Ошибка
	True

	Доступность службы IISAdmin
	Роль сервера IIS 7
	IISADMIN
	60
	Ошибка
	True

	Доступность службы веб-управления
	Роль сервера IIS 7
	WMSVC
	60
	Предупреждение
	True

	Доступность службы активации Windows*
	Веб-сервер IIS 7
	WAS
	60
	Ошибка
	True

	Доступность службы веб-публикаций
	Веб-сервер IIS 7
	W3SVC
	60
	Ошибка
	True

	Доступность службы SMTP
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTPSVC
	60
	Ошибка
	True


*Мониторинг состояния этой службы осуществляется даже в том случае, если для нее установлен тип запуска «Вручную».
Базовые мониторы. Журнал событий
	Имя
	Целевой объект
	Журнал
	Исходный код
	Событие
	Серьезность
	Автоматическое разрешение

	Пул приложений отключен из-за сбоя запроса службы активации Windows.
	Пул приложений IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-WAS
	5144
	Ошибка
	True

	Пул приложений отключен из-за сбоя рабочего процесса.
	Пул приложений IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-WAS
	5002, 5059
	Ошибка
	True

	Недопустимое удостоверение пула приложений.
	Пул приложений IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-WAS
	5021, 5057
	Ошибка
	True

	Потенциальная утечка памяти в коде веб-приложения.
	Пул приложений IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-WAS
	5117, 5077
	Предупреждение
	True

	Служба активации Windows обнаружила ошибку при сопоставлении ИД безопасности пулу приложений.
	Пул приложений IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-WAS
	5190
	Ошибка
	True

	Сбой запроса конфигурации для веб-сайта.
	Веб-сайт IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-WAS
	5150
	Ошибка
	True

	Не удалось инициализировать модуль ведения журналов для веб-сайта.
	Веб-сайт IIS 7
	Журнал приложений
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	2271
	Ошибка
	True

	Слишком много портов, настроенных для прослушивания HTTP.sys.
	Веб-сайт IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	1131
	Ошибка
	True

	Недопустимый путь к приложению.
	Веб-сайт IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-WAS
	5056, 5161
	Ошибка
	True

	Недопустимые привязки веб-сайта.
	Веб-сайт IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-IIS-W3SV
	1029, 1004, 1172, 1040
	Ошибка
	True

	Недопустимый URL-адрес веб-сайта.
	Веб-сайт IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	1003
	Ошибка
	True

	IP-адрес сайта не входит в список прослушивания IP-адресов HTTP.sys.
	Веб-сайт IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	1129, 1130
	Ошибка
	True

	Привязка веб-сайта уже используется.
	Веб-сайт IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	1007
	Ошибка
	True

	Веб-сайт настроен на использование недопустимого пула приложений.
	Веб-сайт IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-WAS
	5055
	Ошибка
	True

	Служба активации Windows (WAS) не создала сайт.
	Веб-сайт IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-WAS
	5102
	Ошибка
	True

	Служба активации Windows (WAS) не обработала изменения, влияющие на веб-сайт.
	Веб-сайт IIS 7
	Системный журнал
	Microsoft-Windows-WAS
	5143
	Ошибка
	True


Мониторы зависимостей в пакете управления
В следующей таблице перечислены мониторы зависимостей, которые включены по умолчанию в пакете управления Internet Information Services (IIS) 7.
Мониторы зависимостей
	Имя
	Целевой объект
	Алгоритм
	Создавать предупреждение

	Индекс доступности служб IIS зависит от встроенной службы FTP.
	Роль сервера IIS 7
	WorstOf
	False

	Индекс доступности служб IIS зависит от службы FTP.
	Роль сервера IIS 7
	WorstOf
	False

	Индекс доступности служб IIS зависит от службы SMTP.
	Роль сервера IIS 7
	WorstOf
	False

	Индекс доступности служб IIS зависит от службы веб-публикаций.
	Роль сервера IIS 7
	WorstOf
	False

	Индекс доступности веб-сайта зависит от пула приложений.
	Веб-сайт IIS 7
	WorstOf
	False

	Индекс конфигурации веб-сайта зависит от пула приложений.
	Веб-сайт IIS 7
	WorstOf
	False


Правила сбора данных о производительности в пакете управления
В следующих таблицах представлены сведения о правилах сбора данных о производительности в пакете управления Information Services (IIS) 7. Следующие сведения относятся ко всем правилам сбора данных о производительности, перечисленным в таблицах ниже: 

Интервал по умолчанию (в сек.): 300 


Предупреждения не создаются. 

Правила сбора данных о производительности, включенные по умолчанию
Правила сбора данных о производительности, указанные в следующей таблице, включены по умолчанию в этом пакете управления.
	Имя
	Целевой объект
	Объект
	Счетчик

	Служба FTP\Всего байт/сек
	Встроенный FTP-сервер IIS 7.0
	Служба FTP
	Всего байт/сек

	Служба FTP\Количество текущих подключений
	Встроенный FTP-сервер IIS 7.0
	Служба FTP
	Количество текущих подключений

	Служба FTP\Всего байт/сек
	FTP-сервер IIS 7
	Служба FTP (Майкрософт)
	Всего байт/сек

	Служба FTP\Количество текущих подключений
	FTP-сервер IIS 7
	Служба FTP (Майкрософт)
	Количество текущих подключений

	Веб-служба\Получено байт/сек
	Веб-сервер IIS 7
	Веб-служба
	Получено байт/сек

	Веб-служба\Отправлено байт/сек
	Веб-сервер IIS 7
	Веб-служба
	Отправлено байт/сек

	Веб-служба\Всего байт/сек
	Веб-сервер IIS 7
	Веб-служба
	Всего байт/сек

	Веб-служба\Попыток подключения/сек
	Веб-сервер IIS 7
	Веб-служба
	Попыток подключения/сек

	Веб-служба\Количество текущих подключений
	Веб-сервер IIS 7
	Веб-служба
	Количество текущих подключений

	Веб-служба\Всего запросов методов/сек
	Веб-сервер IIS 7
	Веб-служба
	Всего запросов методов/сек

	SMTP-сервер\Получено байт/сек
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Получено байт/сек

	SMTP-сервер\Отправлено байт/сек
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Отправлено байт/сек

	SMTP-сервер\Всего байт/сек
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Всего байт/сек

	SMTP-сервер\Текущее количество входящих подключений
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Текущее количество входящих подключений

	SMTP-сервер\Получено байтов в сообщениях/сек
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Получено байтов в сообщениях/сек

	SMTP-сервер\Отправлено байтов в сообщениях/сек
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Отправлено байтов в сообщениях/сек

	SMTP-сервер\Доставлено сообщений/сек
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Доставлено сообщений/сек

	SMTP-сервер\Получено сообщений/сек
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Получено сообщений/сек

	SMTP-сервер\Отправлено сообщений/сек
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Отправлено сообщений/сек

	SMTP-сервер\Текущее количество исходящих подключений
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Текущее количество исходящих подключений

	SMTP-сервер\Всего переданных сообщений
	SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Всего переданных сообщений

	SMTP-сервер\Получено байт/сек
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Получено байт/сек

	SMTP-сервер\Отправлено байт/сек
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Отправлено байт/сек

	SMTP-сервер\Всего байт/сек
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Всего байт/сек

	SMTP-сервер\Текущее количество входящих подключений
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Текущее количество входящих подключений

	SMTP-сервер\Получено байтов в сообщениях/сек
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Получено байтов в сообщениях/сек

	SMTP-сервер\Отправлено байтов в сообщениях/сек
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Отправлено байтов в сообщениях/сек

	SMTP-сервер\Доставлено сообщений/сек
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Доставлено сообщений/сек

	SMTP-сервер\Получено сообщений/сек
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Получено сообщений/сек

	SMTP-сервер\Отправлено сообщений/сек
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Отправлено сообщений/сек

	SMTP-сервер\Текущее количество исходящих подключений
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Текущее количество исходящих подключений

	SMTP-сервер\Всего переданных сообщений
	Виртуальный SMTP-сервер Windows Server 2008
	SMTP-сервер
	Всего переданных сообщений


Правила сбора данных о производительности, отключенные по умолчанию
Правила сбора данных о производительности, указанные в следующей таблице, отключены по умолчанию в этом пакете управления.
	Имя
	Целевой объект
	Объект
	Счетчик

	Очереди запросов службы HTTP\Текущий размер очереди
	Пул приложений IIS 7
	Очереди запросов службы HTTP
	Текущий размер очереди

	Очереди запросов службы HTTP\Частота отклонений
	Пул приложений IIS 7
	Очереди запросов службы HTTP
	Частота отклонений

	Служба FTP\Получено байт/сек
	Встроенный FTP-сервер IIS 7.0
	Служба FTP
	Получено байт/сек

	Служба FTP\Отправлено байт/сек
	Встроенный FTP-сервер IIS 7.0
	Служба FTP
	Отправлено байт/сек

	Служба FTP\Получено байт/сек
	FTP-сайт на встроенном FTP-сервере IIS 7.0
	Служба FTP
	Получено байт/сек

	Служба FTP\Отправлено байт/сек
	FTP-сайт на встроенном FTP-сервере IIS 7.0
	Служба FTP
	Отправлено байт/сек

	Служба FTP\Всего байт/сек
	FTP-сайт на встроенном FTP-сервере IIS 7.0
	Служба FTP
	Всего байт/сек

	Служба FTP\Количество текущих подключений
	FTP-сайт на встроенном FTP-сервере IIS 7.0
	Служба FTP
	Количество текущих подключений

	Служба FTP\Получено байт/сек
	FTP-сервер IIS 7
	Служба FTP (Майкрософт)
	Получено байт/сек

	Служба FTP\Отправлено байт/сек
	FTP-сервер IIS 7
	Служба FTP (Майкрософт)
	Отправлено байт/сек

	Служба FTP\Получено байт/сек
	FTP-сайт IIS 7
	Служба FTP (Майкрософт)
	Получено байт/сек

	Служба FTP\Отправлено байт/сек
	FTP-сайт IIS 7
	Служба FTP (Майкрософт)
	Отправлено байт/сек

	Служба FTP\Всего байт/сек
	FTP-сайт IIS 7
	Служба FTP (Майкрософт)
	Всего байт/сек

	Служба FTP\Количество текущих подключений
	FTP-сайт IIS 7
	Служба FTP (Майкрософт)
	Количество текущих подключений

	.Исключений CLR .NET\Количество исключений/сек
	Веб-сервер IIS 7
	.Исключения CLR .NET
	Количество исключений/сек

	.Память .NET CLR\Принудительных сборок мусора
	Веб-сервер IIS 7
	.Память .NET CLR
	Принудительных сборок мусора

	.Память .NET CLR\% времени сборщика мусора
	Веб-сервер IIS 7
	.Память .NET CLR
	% времени сборщика мусора

	ASP\Время ожидания для запроса
	Веб-сервер IIS 7
	ASP
	Время ожидания для запроса

	ASP\Количество ненайденных запросов
	Веб-сервер IIS 7
	ASP
	Количество ненайденных запросов

	ASP\Количество запросов в очереди
	Веб-сервер IIS 7
	ASP
	Количество запросов в очереди

	ASP\Запросов/сек
	Веб-сервер IIS 7
	ASP
	Запросов/сек

	Приложения ASP.NET\Общее число ошибок/сек
	Веб-сервер IIS 7
	Приложения ASP.NET
	Общее число ошибок/сек

	Приложения ASP.NET\Запросов в очереди приложений
	Веб-сервер IIS 7
	Приложения ASP.NET
	Запросов в очереди приложений

	Приложения ASP.NET\Запросов/сек
	Веб-сервер IIS 7
	Приложения ASP.NET
	Запросов/сек

	ASP.NET\Время ожидания для запроса
	Веб-сервер IIS 7
	ASP.NET
	Время ожидания для запроса

	ASP.NET\Текущих запросов
	Веб-сервер IIS 7
	ASP.NET
	Текущих запросов

	ASP.NET\Количество запросов в очереди
	Веб-сервер IIS 7
	ASP.NET
	Количество запросов в очереди

	ASP.NET\Перезапусков рабочего процесса
	Веб-сервер IIS 7
	ASP.NET
	Перезапусков рабочего процесса

	Веб-служба\Текущее число запросов расширения ISAPI/сек
	Веб-сервер IIS 7
	Веб-служба
	Текущее число запросов расширения ISAPI

	Веб-служба\Число запросов расширения ISAPI/сек
	Веб-сервер IIS 7
	Веб-служба
	Число запросов расширения ISAPI/сек

	Веб-служба\Получено байт/сек
	Веб-сайт IIS 7
	Веб-служба
	Получено байт/сек

	Веб-служба\Отправлено байт/сек
	Веб-сайт IIS 7
	Веб-служба
	Отправлено байт/сек

	Веб-служба\Всего байт/сек
	Веб-сайт IIS 7
	Веб-служба
	Всего байт/сек

	Веб-служба\Количество текущих подключений
	Веб-сайт IIS 7
	Веб-служба
	Количество текущих подключений

	Веб-служба\Текущее число запросов расширения ISAPI/сек
	Веб-сайт IIS 7
	Веб-служба
	Текущее число запросов расширения ISAPI

	Веб-служба\Число запросов расширения ISAPI/сек
	Веб-сайт IIS 7
	Веб-служба
	Число запросов расширения ISAPI/сек


Правила журнала событий в пакете управления
В следующей таблице представлены сведения о правилах журнала событий в пакете управления Information Services (IIS) 7.
Правила журнала событий, включенные по умолчанию
Правила журнала событий, перечисленные в следующей таблице, включены по умолчанию и создают предупреждения по умолчанию. 

	Имя
	Целевой объект
	ИД события
	Источник события
	Журнал событий
	Серьезность предупреждения

	Значение IdleTimeout для пула приложений больше или равно времени PeriodicRestart.
	Пул приложений IIS 7
	5152
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Рабочий процесс пула приложений не отвечает.
	Пул приложений IIS 7
	5010, 5011, 5012, 5013
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Рабочий процесс пула приложений неожиданно завершен.
	Пул приложений IIS 7
	5009
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	В объекте-задании, связанном с пулом приложений, произошла ошибка.
	Пул приложений IIS 7
	5088, 5061, 5060
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Служба активации Windows не применила изменения конфигурации для пула приложений.
	Пул приложений IIS 7
	5085
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Служба активации Windows не выполнила исполняемый файл автоматического завершения работы для пула приложений.
	Пул приложений IIS 7
	5054, 5091
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Ошибка

	Служба активации Windows обнаружила ошибку при задании маски соответствия пула приложений.
	Пул приложений IIS 7
	5058
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Служба активации Windows обнаружила внутреннюю ошибку при управлении рабочим процессом.
	Пул приложений IIS 7
	5014
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Службе активации Windows не удалось создать пул приложений.
	Пул приложений IIS 7
	5101
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Ошибка

	Службе активации Windows не удалось повторить запрос к пулу приложений.
	Пул приложений IIS 7
	5070, 5093
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Рабочий процесс для пула приложений обнаружил ошибку при попытке чтения конфигурации глобального модуля.
	Пул приложений IIS 7
	2297
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC-WP
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Рабочий процесс, обслуживающий пул приложений, сообщил об ошибке.
	Пул приложений IIS 7
	5039
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Рабочий процесс, обслуживающий пул приложений, потерял родительский процесс.
	Пул приложений IIS 7
	5015
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Рабочий процесс, обслуживающий пул приложений, больше не является доверенным для службы активации Windows.
	Пул приложений IIS 7
	5127
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Служба веб-публикаций обнаружила ошибку при попытке защитить дескриптор пула приложений.
	Пул приложений IIS 7
	1026
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	Службе веб-публикаций не удалось правильно настроить длину очереди пула приложений.
	Пул приложений IIS 7
	1087
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	Службе веб-публикаций не удалось правильно настроить возможности балансировки нагрузки для пула приложений.
	Пул приложений IIS 7
	1086
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	Сценарий не отвечал в течение настроенного времени ожидания.
	Веб-сервер IIS 7
	2216
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Файл включения на стороне сервера включен в самого себя, или была превышена предельная глубина вложенности включений на стороне сервера.
	Веб-сервер IIS 7
	2221
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Была предпринята попытка загрузить фильтр ISAPI на экземпляре сервера, но при этом требуется уведомление SF_NOTIFY_READ_RAW_DATA, поэтому его нужно загрузить как глобальный фильтр.
	Веб-сервер IIS 7
	2222
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC-WP
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Произошла ошибка приложения ASP.
	Веб-сервер IIS 7
	500, 499, 23, 22, 21, 20, 19, 18, 17, 16, 9, 8, 7, 6, 5
	ASP
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Не удалось открыть управляющий канал HTTP для службы веб-публикаций.
	Веб-сервер IIS 7
	1037
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	HTTP-серверу не удалось создать объект связи с клиентом для пользователя.
	Веб-сервер IIS 7
	2208
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	HTTP-серверу не удалось создать главный сокет подключения.
	Веб-сервер IIS 7
	2206
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	HTTP-серверу не удалось инициализировать систему безопасности.
	Веб-сервер IIS 7
	2201
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	HTTP-серверу не удалось инициализировать библиотеку сокетов.
	Веб-сервер IIS 7
	2203
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Не удалось инициализировать HTTP-сервер, поскольку недостаточно памяти.
	Веб-сервер IIS 7
	2204
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Обнаружена ошибка приложения ISAPI.
	Веб-сервер IIS 7
	2274, 2268, 2220, 2219, 2214
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Модуль имеет недопустимое предварительное условие.
	Веб-сервер IIS 7
	2296
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC-WP
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Обнаружена ошибка регистрации модуля (не удалось найти точку входа RegisterModule).
	Веб-сервер IIS 7
	2295
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC-WP
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Обнаружена ошибка регистрации модуля (при регистрации модуль вернул ошибку).
	Веб-сервер IIS 7
	2293
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Одновременно может быть включен только один тип ведения журнала.
	Веб-сервер IIS 7
	1133
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	Уведомление фильтра SF_NOTIFY_READ_RAW_DATA не поддерживается в службах IIS 7.
	Веб-сервер IIS 7
	2261
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Не удалось инициализировать диспетчер конфигураций для службы активации Windows.
	Веб-сервер IIS 7
	5036
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Ошибка

	Для содержимого сжатого кэша указан недопустимый каталог.
	Веб-сервер IIS 7
	2264
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Список «Глобальные модули» пуст.
	Веб-сервер IIS 7
	2298
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC-WP
	Журнал приложений
	Предупреждение

	HTTP-сервер обнаружил ошибку при обработке файла включения на стороне сервера.
	Веб-сервер IIS 7
	2218
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Серверу не удалось закрыть подключения клиента к URL-адресам во время завершения работы.
	Веб-сервер IIS 7
	2258
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Серверу не удалось принять лицензию для SSL-соединения.
	Веб-сервер IIS 7
	2227
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Серверу не удалось выделить буфер для чтения файла.
	Веб-сервер IIS 7
	2233
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Серверу не удалось прочитать файл.
	Веб-сервер IIS 7
	2226, 2230, 2231, 2232
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Служба активации Windows обнаружила недопустимые данные конфигурации.
	Веб-сервер IIS 7
	5174, 5179, 5180
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Служба активации Windows обнаружила ошибку при запросе уведомлений об изменениях хранилища конфигураций IIS.
	Веб-сервер IIS 7
	5063
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Служба активации Windows обнаружила ошибку при попытке настройки централизованного ведения журналов.
	Веб-сервер IIS 7
	5066
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Ошибка

	В работе службы активации Windows произошла ошибка при попытке выполнить поиск во встроенной группе IIS_IUSRS.
	Веб-сервер IIS 7
	5153
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Служба активации Windows обнаружила ошибку при попытке чтения конфигурации.
	Веб-сервер IIS 7
	5172, 5173
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Служба активации Windows остановлена из-за обнаруженной ошибки.
	Веб-сервер IIS 7
	5005
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Ошибка

	Служба активации Windows получила уведомление об изменениях, но не смогла его правильно обработать.
	Веб-сервер IIS 7
	5053
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение

	Служба активации Windows неожиданно завершила работу, а система не настроена на ее перезапуск.
	Веб-сервер IIS 7
	5030
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Ошибка

	При инициализации рабочего процесса произошла ошибка.
	Веб-сервер IIS 7
	2279, 2278, 2277
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC-WP
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Рабочему процессу не удалось инициализировать связь со службой веб-публикаций, поэтому запуск процесса невозможен.
	Веб-сервер IIS 7
	2281
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Журнал приложений
	Предупреждение

	Службе веб-публикаций не удалось инициализировать драйвер HTTP и выполнить запуск.
	Веб-сервер IIS 7
	1173
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC
	Системный журнал
	Ошибка

	Службе веб-публикаций не удалось настроить свойства ведения централизованного журнала в формате W3C.
	Веб-сервер IIS 7
	1135, 1134
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	Службе веб-публикаций не удалось настроить свойства канала управления HTTP.SYS.
	Веб-сервер IIS 7
	1020
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	Службе веб-публикаций не удалось настроить свойства ведения журнала для канала управления HTTP.
	Веб-сервер IIS 7
	1062
	Microsoft-Windows-IIS-WMSVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	Службе веб-публикаций не удалось скопировать уведомление об изменении для обработки.
	Веб-сервер IIS 7
	1126
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	Службе веб-публикаций не удалось предоставить общий доступ к конечной точке для канала управления HTTP.
	Веб-сервер IIS 7
	1175
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	Службе веб-публикаций не удалось включить глобальное регулирование полосы пропускания.
	Веб-сервер IIS 7
	1071, 1073
	Microsoft-Windows-IIS-W3SVC
	Системный журнал
	Предупреждение

	Произошла ошибка при проверке диапазона для свойства службы веб-публикаций.
	Веб-сервер IIS 7
	5067
	Microsoft-Windows-WAS
	Системный журнал
	Предупреждение


Правила журнала событий, отключенные по умолчанию
Следующие правила предназначены для обнаружения ошибок, которые регистрируются в журнале модулями Operations Manager 2007, выполняющими обнаружение и мониторинг служб IIS 7. Правила отключены по умолчанию, поскольку они предназначены для запуска только на серверах с установленными службами IIS 7, а не на каждом сервере, на котором установлен агент Operations Manager.
Чтобы гарантировать запуск этих правил только на серверах с установленными службами IIS 7, эти правила по умолчанию отключены. Пакет управления содержит набор переопределений, которые позволяют запускать правила только на серверах с установленными службами IIS 7. 
Примечание. 

Администратору Operations Manager не требуется выполнять какие-либо действия, чтобы включить эти правила для запуска на серверах IIS 7, например создавать переопределения, поскольку требуемые переопределения уже включены в пакет управления IIS 7 и автоматически применяются при импорте пакета управления.
Следующие параметры применяются ко всем правилам журнала событий, перечисленным в следующей таблице.

Предупреждения создаются по умолчанию. Это поведение можно изменить путем создания переопределения.

Источник события: модули службы работоспособности

Журнал событий: Operations Manager
	Имя
	Целевой объект
	ИД события
	Серьезность предупреждения

	Не удалось найти пул приложений при попытке получить состояние.
	Служба работоспособности
	33856
	Предупреждение

	Не удалось найти сайт при попытке получить состояние.
	Служба работоспособности
	33855
	Предупреждение

	Не удалось выполнить обнаружение пулов приложений.
	Служба работоспособности
	33006, 33031, 33032, 33033
	Предупреждение

	Не удалось выполнить обнаружение FTP-серверов.
	Служба работоспособности
	33007
	Предупреждение

	Не удалось выполнить обнаружение FTP-сайтов.
	Служба работоспособности
	33008
	Предупреждение

	Не удалось инициализировать модуль обнаружения служб IIS.
	Служба работоспособности
	33001, 33014, 33017, 33018, 33030, 33034, 33035
	Предупреждение

	Не удалось инициализировать модуль мониторинга состояния служб IIS.
	Служба работоспособности
	33851, 33853, 33854, 33867, 33868
	Предупреждение

	Не удалось выполнить обнаружение веб-приложений.
	Служба работоспособности
	33029
	Предупреждение

	Не удалось выполнить обнаружение свойств веб-сервера.
	Служба работоспособности
	33004
	Предупреждение

	Не удалось выполнить обнаружение веб-сайтов.
	Служба работоспособности
	33005, 33019, 33020, 33021, 33036, 33037, 33038
	Предупреждение

	Не удалось получить состояние пула приложений.
	Служба работоспособности
	33858, 33859, 33862
	Предупреждение

	Не удалось получить состояние сайта.
	Служба работоспособности
	33852, 33857, 33860, 33863, 33864, 33865, 33866
	Предупреждение

	Сбой обнаружения компонента служб IIS из-за недостаточных прав.
	Служба работоспособности
	33015
	Предупреждение

	Обновление агента, необходимое для мониторинга служб IIS 7, не установлено.
	Служба работоспособности
	4507
	Ошибка


Приложение Б. Свойства пула приложений
Если службы Internet Information Services (IIS) 7 запущены в ОС Windows Server 2008 или Windows Server 2008 R2, объекты пула приложений содержат свойства, которые определяют параметры конфигурации для различных процессов пула приложений. Свойство «Тип удостоверения» задает тип учетной записи, с которой запускается пул приложений.
Значения свойства «Тип удостоверения» для пула приложений
В следующей таблице перечислены возможные значения и типы учетных записей свойства «Тип удостоверения» для пула приложений. По умолчанию свойство «Тип удостоверения» имеет значение 2 (сетевая служба).
	Значение
	Тип учетной записи

	0
	Локальная система

	1
	Локальная служба

	2
	Сетевая служба

	3
	Указанный пользователь

	4
	Удостоверение пула приложений


Монитор перезапуска пула приложений
Монитор перезапуска пула приложений отслеживает число событий перезапуска пула приложений в течение указанного периода времени. Если число событий перезапуска пула приложений превышает разрешенное число перезапусков за указанный период времени, пакет управления изменяет состояние работоспособности компонента на «Предупреждение» (желтый). 

В следующей таблице показаны настраиваемые параметры, которые переключают монитор для изменения состояния работоспособности на «Предупреждение» (желтый).
	Параметр
	Описание

	Число событий
	Задает число событий перезапуска пула приложений, разрешенное в течение указанного периода времени. 

	Интервал времени (в секундах)
	Задает продолжительность интервала времени для заданного числа событий.


